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GAZE AT - nya satt att kommunicera
Malgrupp:

Malgrupp: Invandrarbarn och tonaringar i grundskolor och yrkesskolor.

Metod Erforderlig tid

Teaterpedagogik: 180-270 minuter
Anvandning av spel och aktiviteter som fokuserar pa elevernas
kroppssprak, sjalvuttryck och kreativitet for att trana deras

fardigheter i icke-valdsam kommunikation.

Bakgrundsinformation for undervisningen:

| den hdar modulen anvands en utmanande situation som utgangspunkt for att ova icke-
valdsam kommunikation (NVC). Situationerna representerar mojliga konfliktsituationer
som eleverna i en yrkesklass och en grundskoleklass kan st6ta pa. Eleverna spelar forst upp
respektive situation. Utifran detta 6vas NVC:s steg med hjalp av aktiviteter och spel. Pa sa
satt ovar eleverna pa att omvandla typiska konfliktsituationer till sammanbindande
[6sningar. For den har modulen ar det viktigt att lararen kdnner till NVC:s fyra steg. Du hittar
korta introduktionsvideor och fordjupningsmaterial nedan, i kapitlet "Ytterligare
information".

Anmarkning: | tillaggsmaterialet for grupp 3 hittar du ocksa en undervisningsserie som finns
tillganglig pa engelska och som introducerar de fyra stegen i NVC och innehaller
ordférradsarbete och olika aktiviteter. Det vore idealiskt, men inte ett maste, om eleverna

forst kunde ga igenom en sadan introduktion.

Bakgrund: NVC ger mojlighet att forsta dven om man inte godkdnner en annan persons
handlingar. Detta hjalper till att utveckla tolerans och empati for andra manniskors behov.
NVC och andra kommunikationsfardigheter ar avgérande nar man anpassar sig till en ny

omgivning. Det ar inte bara viktigt att lara sig ett nationellt sprak utan ocksa att forbattra

-. Detta arbete ar licensierat under en Creative Commons Attribution-ShareAlike 4.0 International License.

Europeiska kommissionens stdd till produktionen av denna publikation innebar inte att man godkanner innehallet, som - Co-funded by

endast aterspeglar forfattarnas asikter, och kommissionen kan inte hallas ansvarig for den anvandning som kan goras

. N . N the European Union
av informationen i denna publikation.



sitt kroppssprak och roérelsens och rummets sprak. Kopplingen av kroppssprakets
anvandning ar en figur inom teatermetoder som kan bidra till att forbattra forstaelsen for
olika beteenden i nya kulturella sammanhang. Teatermetoder hjadlper deltagarna att
utveckla sin formaga att uttrycka sig och forbattra en avslappnad kroppskdnnedom och ett
avslappnat kommunikationsbeteende. Av dessa skal anvands i denna modul teaterspel for
att trana kommunikation och forstaelse for kommunikation (dvs. situationer i

klassrummet).

Syfte: Eftersom elever med olika nationaliteter och kulturella bakgrunder undervisas
tillsammans ar det viktigt att de alla lar sig att kommunicera med varandra trots att de
kanske har olika uppfattningar. Genom att anvdnda deras egna kroppar och roster i
teaterpedagogiska lekar uppfattas erfarenheterna och inlarningsresultaten pa ett sarskilt
kraftfullt satt. Detta gor det moijligt for eleverna att pa ett holistiskt satt 6va de NVC-steg
som de lart sig i den har modulen. Detta gor det mojligt for dem att tillampa det de lart sig

i sina relationer hemma och att se pa konfliktsituationer ur ett annat perspektiv i framtiden.

Larandemal:
Sjdlvkompetens:
e Eleverna reflekterar 6ver sina personliga tolkningar i sociala situationer.

e Eleverna forbattrar sin kropps- och sjalvkdannedom och far darmed sjalvfortroende.

Social och interkulturell kompetens:
e Forbattra kommunikationsbeteendet.
e Eleverna forbattrar sin uppskattning/respekt for olika kulturer och manniskor.
e Framjande av gruppglddje och grupparbete. Kompetens for deltagarens

sjalvfortroende i gruppsammanhang.

Yrkeskompetens (tondringar):
e Eleverna reflekterar dver kulturella och sociala skillnader i yrkesmassiga situationer.
e Eleverna forbattrar den effektiva kommunikationen i arbetet: Formaga att ge och

acceptera feedback
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Kommunikativa och sprakliga fardigheter/kompetenser:
e Eleverna anvander ordférrad om kdnslor och behov.
e Eleverna kommer att lara sig diskussionsregler som bygger pa NVC.
e Tonaringar: Eleverna uttrycker sig professionellt pa sin arbetsplats och lyssnar

empatiskt pa kollegor.

Kort beskrivning av lektionen:

| den hdr modulen 6var eleverna pa att reflektera 6ver sin egen uppfattning i foérhallande
till (kropps-)spraket med hjalp av NVC. De kommer att diskutera svarigheter som de kan
stota pa nar de praktiserar NVC och hitta I6sningar for att |0sa dessa svarigheter genom att
anvanda ett sammanbindande, icke-valdsamt sprak. Eleverna kommer att gora detta genom
att 6va pa NVC:s steg och tillampa dem pa en svar situation som ar relevant for dem.

For att 6va dessa steg bor eleverna erbjudas ordférrad och majliga fraser for att tala om
sina kdnslor och behov. Vi har forberett en vokabular och en guide (litet kort med de fyra
stegen i NVC) som kan anvadndas for alla aldersgrupper. Var dock noga med att fran det
forberedda materialet vélja de kdnslor och behov som &r relevanta for den aldersgrupp du

undervisar.

Valkomna klassen
Introduktion:
e Informera eleverna om syftet med dagens lektion:
o Lara sig och 6va pa en ny form av kommunikation,
o Att hantera konfliktsituationer pa ett fruktbart och fredligt satt.
e For detta andamal: Spela upp en mojlig konfliktsituation,
e Du viljer antingen en specifik situation som har intraffat eller kan intraffa i din

specifika inlarnings- eller yrkesmiljo eller véljer ett av foljande tva exempel.
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Aktivitet 1: Konfliktsituationer

Grundskola: Nar de leker blir tva eller flera elever arga pa varandra. En av dem anvander en
rasistisk forolampning som hanvisar till en av elevernas hudfarg eller ursprung och sager at
honom/henne att lamna landet i stallet for att ta itu med det verkliga problemet som
orsakade brdket.

Yrkeshogskola: En elev kommer 10 minuter for sent till sin arbetsplats. Handledaren halsar
pa honom/henne med orden: "Har du tittat pa din klocka?" Eleven svarar férvanat: "Ja, det
har jag gjort, och vad hander?". Chefen blir argare: Chefen blir argare: "Du ar for sent ute.
Vi borjar har prick klockan 08.00. Inser du inte det?", - "Ja, okej, men det ar bara 10
minuter."

Aktivitet:

Det ar bara en fraga om att spela upp situationen. Resten av klassen kommer att vara
observatorer. Beratta for eleverna att alla ska vara uppmarksamma och kunna forklara
situationen efterat.
Aterkoppling:
e Be eleverna att beskriva situationen utan att géra en bedémning.
e Mojliga fragor:
o Vad hande i situationen?
o Har nagon av eleverna varit i en liknande situation tidigare?
o Hur kdnde sig eleverna som spelade rollfigurerna nar de spelade?

o Hur fick konflikten dem att kdnna sig?

Ta en stund foér att reflektera tillsammans med eleverna 6ver situationen och ge
sedan kort information om konceptet NVC som ett nytt sdtt att kommunicera. Lat
eleverna veta att ni i den hdr modulen kommer att gé igenom NVC:s steg med hjélp
av spel och aktiviteter. | slutet av modulen kommer ni gemensamt att férséka I6sa
den diskuterade situationen med hjélp av NVC-stegen. De steg som eleverna kommer

att introduceras till ér observation, kénslor, behov och konkret handling.

Aktivitet 2: Att lara sig om observation
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Introduktion:
Uttalande: Att uppfatta saker utan att déma dem ar avgérande for NVC.
Lat eleverna definiera eventuella skillnader mellan observation och tolkning.
Observation &r ett uttalande utan att doéma, baserat pa minst ett av de fem
manskliga sinnena,
Tolkning dr en handling som innebar att man skapar en mening med ett fenomen
eller en situation som en direkt foljd av en observation,
Bada ar ndra sammankopplade och ibland svara att skilja at,
Se till att eleverna inte kdnner sig pressade; de ska inte ge en exakt definition av

skillnaden.

Aktivitet:
Beratta for eleverna att ni kommer att 6va pa att reflektera Over sina egna
beddmningar, som paverkar hur de tolkar sina observationer. Be eleverna bilda par
och beskriva varandras utseende/klader i tur och ordning. Pa sa satt far eleverna ett
forsta intryck av hur nara observationer kan kopplas till tolkningar (t.ex. "Du har

vackert langt har").

Aterkoppling:

Ge eleverna lite tid att tanka pa aktiviteten.

Mojliga fragor:

Var det svart att skilja mellan tolkning och observation?

Vilka tolkningar ar nara kopplade till observationer?
Aktivitet 3: Att lara sig om kénslor

Introduktion:
e Ha utskrivna kdnslokort (anvind eller Idgg till andra kénslor - beroende pa

relevans fér dldersgruppen).
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e Berdtta for eleverna att deras tolkning av en situation dr ndra kopplad till
deras kénslor.

e frdga eleverna om deras kdnslor under den senaste évningen.

e Be om fler kénslor.

e Anvdnd kdnslokorten som hjdlp.

Aktivitet:

Lat fem eller sex elever vilja ett av kdnslokorten utan att visa det for de andra. Be
de elever som kdnner for att agera att spela en forsta scen. | basta fall ska i slutet av
aktiviteten alla elever som ville spela ha haft mojlighet att géra det. Forklara for
eleverna att de ska spela upp en vardagsscen (t.ex. i snabbkdpet med rollerna
kassorska, shoppare och butiksdetektiv) dar de ska bete sig enligt den kédnsla de har
dragit fran kortuppsattningen. Fordela rollerna bland eleverna (eller 1at dem vilja
om du foredrar det). De andra eleverna observerar scenen. Efter fem minuter

diskuterar du scenen.

Moéjliga fragor:
e Vilka kdnslor identifierade de observerande eleverna?
e Var det svart for de spelande eleverna att gestalta dem?
e Vilka svarigheter uppstod "néar de handlade"?

e Hur kunde dessa ha undvikits?

Lat nu andra elever spela sa att andra kanslor och kombinationer uppstar. Du kan
ocksa spela upp en annan scen dar interpersonella interaktioner ar oundvikliga. Till
exempel pa bio (mdjliga roller: kassorska, biljettforsaljare, bestkare) eller pa en

fotbollsmatch (mojliga roller: spelare, supporter, popcornforsaljare, domare).

Aterkoppling:
Ge eleverna lite tid att tanka pa aktiviteten.

Mojliga fragor:
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e Vad larde de sig om kanslor?

e Hur paverkar kanslor deras beteende?

e Vad skulle forandras om alla elever valde samma kansla?

meningen "Jag ar...".

Aktivitet 4: Att lara sig om behov

Introduktion:

grund for dem.

e Du kan anpassa listan efter behov.

e Diskutera:

o Vilka behov kdnner eleverna redan till?

Aktivitet:

e Hur skulle scenen kunna se ut om inga kanslokort delades ut i forvag?

Avsluta med: Olika personer som ar involverade i samma situation kan ha mycket

olika kdnslor om den. Dessutom kan kanslor ibland vara svara att skilja fran tankar.

Ge dem tipset att kdnslor oftast kan kdnnas igen genom att de kan sattas i slutet av

e Kanslor ar alltid resultatet av vissa uppfyllda eller ouppfyllda behov.

e FOr att battre forsta vara kdnslor maste vi forsta de behov som ligger till

e Anvand den lista 6ver behov som ingar i materialet for den har modulen.

e Skriv upp behoven pa tavlan eller skriv ut dem och dela ut dem till klassen.

o Vet eleverna vanligtvis varfor de kdnner sig pa ett visst satt?

o Vilka ar mojliga situationer dar de uppfylls eller inte uppfylls?

| den hér leken ska eleverna spela upp en situation dar en person inte vill gora nagot

och en grupp forsoker dvertyga dem. En av eleverna spelar den person som resten

av gruppen forsdker 6vertyga. Eleven forbereder sig for sin roll genom att tanka ut

skal till varfor han/hon inte vill delta. Eleven bér ocksa klargora att hen inte vill lata

sig overtygas. Skalet till att sdga nej bor inte vara att bara avvisa fragestallarna.
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Nu ska gruppen forsdka overtyga studenten. Den studerande avvisar och forklarar
for gruppen sina behov sa att gruppen sedan kan acceptera avvisningen och inte ta
den personligt. Malet ar att eleven ska kunna halla fast vid sitt svar eftersom han
eller hon vet att gruppen forstar de behov som ligger bakom avslaget och inte
kommer att ta det personligt.

Observera: Om den elev som sager nej har svart att komma fram till det "goda

skdlet" (behovet) kan en annan elev stédja honom i denna roll.

Maodjliga situationer:

Vill du leka kurragdmma med oss? (Nej, for jag vill vara ensam/ behover tystnad/ vill
koppla av).

Vill du titta pa en film tillsammans? (Nej, for jag vill vara aktiv/ stanna ute)

Far jag kopiera dina laxor? (Nej, eftersom arlighet ar viktigt for mig/ jag vill bli sedd)

Kan vi glémma vart gral? (Nej, for jag vill bli férstadd/ behandlas rattvist)

Aterkoppling:
e Ge eleverna lite tid att tdnka pa aktiviteten.
e Modijliga fragor:
e Vad tycker du om med aktiviteten?
e Vad ar svart?
e Vilka behov ar sarskilt viktiga for er?

e Hur far dessa behov dem att kdnna sig om de inte uppfylls?

Avsluta med: Det ar inte lika Iatt att erkanna behov som kanslor. De ar ofta
omedvetna och kan fa dig att kdnna dig sarbar. For NVC ar det avgbrande att forsta
de behov som ligger bakom kanslor och att uttrycka dem pa ett fruktbart satt for

andra manniskor.

Aktivitet 5: Att lara sig om konkret handling

Introduktion:

e Syfte: Eleverna Ovar pa att ge feedback pa ett fruktbart, icke angripande satt.
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e Tillampning av de NVC-steg som tidigare diskuterats.
e Material:
o En liten boll att skicka runt bland eleverna,
o Kort med pastaenden,
o Lista over behov,
o Detlilla kortet med de fyra stegen for empatiskt lyssnande.
Obs: listan och kortet med de 4 stegen kan anvandas av eleverna under

aktiviteten.

Aktivitet:

Idé: Tva elever kommer att vara spelare; den ena kommer att ge ett domande
uttalande till den andra eleven. Resten av eleverna stéller sig mellan dessa tva som
en skyddsmur.

Borja: Den "attackerande" eleven viljer ett av korten med uttalanden och laser det
hogt (t.ex. "Du valde aldrig mig forst till ditt idrottslag"). Han/hon passar bollen i
riktning mot eleven pa andra sidan muren. Eleverna i skyddsvdggen fangar bollen
och ger den till den elev som "attackeras". Alla elever, utom den "attackerande"
eleven, forsoker i samarbete ta reda pa vilken kdnsla som ligger bakom den
"attackerande" elevens uttalande och vilka behov som orsakar denna kdnsla. Den
elev som har blivit "attackerad" kastar sedan bollen tillbaka till eleven och fragar om
gruppens gissning:

"Kdnner du dig (dvs. ledsen) for att du vill/behover (dvs. for att vara sdker pa att du
hor till gruppen)?".

Om gissningen var ratt svarar den "attackerande" eleven genom att upprepa sin
kdnsla och sitt behov. Nu funderar hela gruppen pa en maijlig 16sning/begaran (dvs.
"vill du att jag ska vélja dig tidigare nar vi bildar ett lag nasta gang?").

Om eleven har fel kastar den "attackerande" eleven bollen tillbaka till honom eller

henne och sedan gissar de en annan kansla och ett annat behov.
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Aterkoppling:

Ge eleverna lite tid att reflektera och diskutera de svarigheter de har haft under
denna aktivitet och de osdkerheter de kan ha.

Avsluta med: Forsok att fokusera pa dina egna kdnslor och hur de paverkar dina
uppfattningar, men var samtidigt 6ppen och uppmaéarksam pa andra manniskors

kanslor och behov.

Aktivitet 6: Sammanfattning

Inledning:
e Sammanfatta kortfattat vad du har lart dig for att ge eleverna en dverblick
over sina nyvunna kunskaper. Eleverna maste ha lart sig och ovat hittills:
o Grunden for hur man skiljer observationer fran tolkningar,
o Vikten av att vara medveten om sina kanslor,
o Vilka behov som kan ligga till grund for dem,
o Hur man uttrycker allt detta pa ett fruktbart satt och hur man I6ser
en konflikt.

o Empatisk gissning och att hitta |6sningar.

e Sista steget: Eleverna tillampar sitt larande pa en mojlig verklig situation.

Aktivitet:

Be eleverna minnas den forsta situationen som de spelar upp. Férklara den situation
som du valde foér den forsta aktiviteten igen. Ge eleverna tio minuter att i lugn och
ro tdnka pa vad som kan ha orsakat konflikten.

Fraga dem om de har nagon idé om hur de skulle kunna l6sa konflikten med hjalp av
sina nyvunna kunskaper. Ge eleverna tid att dela med sig av sina idéer och se till att
alla elever som vill delta far bidra till diskussionen. Ge eleverna aterkoppling om
deras tillvdgagangssatt genom att upprepa NVC-stegen tillsammans med dem (dvs.

"Vilka kanslor uttrycks? Vilka behov kan de antas ha?" -Hjalpmaterial: litet kort med
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de fyra stegen i NVC). Uppmuntra dem att spela igenom sina tillvdgagangssatt och
se vilka reaktioner de kan framkalla. Be nu eleverna att aterskapa konfliktsituationen
fran borjan. Aterigen kommer det att finnas en spelgrupp och en observatérsgrupp.
Nar en elev fran observatorsgruppen har en idé om hur man kan ga in i situationen
pa ett fruktbart, konfliktlésande satt kan eleven racka upp handen och sédga "stopp"
och spelarna stannar upp. Darefter sager eleven vem i spelgruppen som hen vill byta

till. De byter roller och fortsatter scenen.

Aterkoppling:
Ge eleverna lite tid att tanka pa aktiviteten.
Mojliga fragor:

e Vilka kdnslor och behov observerade eleverna?

e Lyckades spelarna uttrycka vad de kdnner och behéver?

e Lyckades de forsta den andra personen?

e Har man hittat en I6sning som alla inblandade var ndjda med?
Ge eleverna lite tid att reflektera 6ver sina observationer och ga sedan vidare till den
avslutande feedbacken.
Slutlig aterkoppling av projektet:
For den sista aterkopplingsrundan ska du ha reflektionsbladen utskrivna. Diskutera
reflektionsbladet med eleverna. Ge eleverna lite tid att reflektera éver vad de har
lart sig idag och fylla i frageformuldret pa egen hand. Ge eleverna en kort paus
efterat och ta dig tid att titta pa de ifyllda blanketterna samtidigt som du antecknar
vilka fragor du vill stalla till eleverna. Samlas sedan i en cirkel och stall dina fragor.

Se till att dven ge eleverna chansen att dela med sig av vad som ar viktigast for dem..

Utrustning som behovs:
o Liten boll (att skicka runt),
o Kanslokort (se ytterligare information),
o Forteckning 6ver behov,

o Litet kort med NVC:s fyra steg,
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o Kort med pastaenden,

o Reflektionsblad;

Anvandning:
Teaterpedagogiska metoder krdaver en sofistikerad for- och efterdiskussion med alla
deltagare. Eftersom elevernas inlarningsfokus har ar pa kommunikation far detta inte
forsummas. Ta tillrackligt med tid mellan aktiviteterna for att prata med eleverna om hur
de kdnde sig under pjasen och vad de tog med sig fran den.
Moaijliga fragor att inkludera i diskussionen/aterkopplingsrundan efter varje spel:

e Vilka aspekter tyckte ni var svara med 6vningen?

e Var du tvungen att vara sarskilt uppmarksam pa nagot?

e Vad var latt for dig?

e Vad hjalpte dig?
Fa alla elever att delta i diskussionerna. Alla kdnslor och tolkningar de kan ha &r legitima och

relevanta for amnet. Var dock forsiktig sa att du inte satter press pa eleverna att delta.

Ytterligare information (bilder, lankar, formular etc.)

e NVC-stegen forenklade:
https://www.youtube.com/watch?v=NYkgbrZSAYO

e Nonviolent Communication with kids: 5-minute kickstart + demo:
https://www.youtube.com/watch?v=sPxDB26nbss

e NVC nar ditt barn dr utlost:
https://www.youtube.com/watch?v=NJgDKD_F6oc

e Icke-valdsam kommunikation i ett nétskal:
https://www.youtube.com/watch?v=Dm1aHU4SXKs

e Gaschler, Frank & Gundi: Jag vill forsta vad du verkligen behdver: Icke-valdsam
kommunikation med barn. (engelsk utgava). Books on Demand, 2017.

e Rosenberg, Marshall: Nonviolent Communication: Nonviolent Communication: A
Language of Life: Life-Changing Tools for Healthy Relationships (Nonviolent

Communication Guides) (English Edition) 3rd Edition. PuddleDancer Press, 2015.

Kalla for att lara sig om: Konkreta atgarder och Learning about: Behov:
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Kostyra, Karin: Die 50 besten Spiele flir Gewaltfreie Kommunikation. Don Bosco Medien

GmbH. Minchen: 2021.

For en mer djupgaende titt pa NVC, se vart kompletterande material. Dessa innehaller
undervisningsenheter och material som ar viktiga for att utveckla ordférradet och

kunskaperna hos eleverna.
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